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SCHEMA DI AVVISO PUBBLICO  

Affidamento del servizio di assistenza e manutenzione hardware e software del sistema 

informatico e informativo di Afol Monza e Brianza in Accordo Quadro 01.01.2023- 

31.12.2026, di importo inferiore a 139.000,00, per affidamento diretto ai sensi del DL 16 

luglio 2020, n. 76, convertito nella L. 11 settembre 2020, n. 120, art. 1, comma 2 lett. a), 

così come modificato dal D.L. 31 maggio 2021, n. 77, art. 51, comma 1, lett. a), n. 2.1, 
convertito nella L. 29 luglio 2021, n. 108. 

 

Avviso di mera indagine di mercato per «affidamento diretto», ai sensi del D.L. 16 luglio 

2020, n. 76, convertito nella L. 11 settembre 2020, n. 120, art. 1, comma 2, lett. a), così come 

modificato dal D.L. 31 maggio 2021, n. 77, art. 51, comma 1, lett. a), n. 2.1, convertito nella L. 

29 luglio 2021, n. 108. 

1. Oggetto dell’appalto  

AFOL Monza e Brianza ha necessità di individuare l’operatore economico che rappresenti il 

miglior rapporto qualità-prezzo, per l’acquisizione del servizio di assistenza e manutenzione 

hardware e software dei sistemi informatici e informativi di Afol MB. 

Tale servizio, come meglio delineato di seguito, comprende il supporto ad Afol mb nello 

sviluppo, nella crescita, nell’adeguamento alle prescrizioni di Agid (ex CNIPA), del Garante per 

la Privacy, del Ministero per la Pubblica Amministrazione e l’Innovazione, della 

Soprintendenza Archivistica, ecc., nella direzione della digitalizzazione della P.A., della 

dematerializzazione e dell’e-government; Gestione diretta dei rapporti con terze parti, ove vi 

fosse la necessità. 

Risultano comprese nell’appalto anche le spese di trasporto qualora la consulenza avvenga 

presso la sede di Afol. Per una maggiore specifica delle prestazioni e delle relative condizioni 

oggetto dell’appalto si rinvia al Capitolato allegato facente parte integrante del presente 

Avviso. 

 

2. Durata dell’appalto  

Il contratto, stipulato nelle forme dell’accordo quadro ai sensi dell’art. 54 D.Lgs 50/2016, avra  

durata quadriennale, dal 1.01.2023 con scadenza 31.12.2026. Per le modalita  di stipulazione 

attraverso lo strumento dell’accordo quadro si rinvia al documento allegato al Capitolato 

recante “Foglio patti e condizioni accordo quadro”. L’importo totale dell’accordo quadro e  pari 

a euro 100.000,00 (centomila/00), dal 01.01.2023 al 31.12.2026; la spesa massima stimata su 
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12 mesi e  pari a euro 20.000,00, escluso IVA; il singolo contratto attuativo potra  avere durata 

variabile in base alle necessita  riscontrate. L’importo stimato del singolo contratto attuativo e  

pari a euro 20.000,00 sulla base di un costo orario fisso pari a euro 40,00 (salvo migliorie), 

escluso IVA; tale importo si considera comprensivo di tutto, utilizzabile sia in presenza che da 

remoto, spese e oneri ed eventuali trasferte del personale (per le ore in presenza) incluse. 

La durata dell’affidamento decorrerà dalla data di sottoscrizione del contratto; è prevista la 

consegna in via d’urgenza del servizio da parte del RUP, nelle more delle verifiche necessarie 

alla stipulazione del contratto. 

Non sono previsti oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso; pertanto, non 

è stato predisposto il DUVRI. Nel caso in cui dovessero verificarsi interferenze si procederà 

con la formalizzazione e lo scambio della documentazione.  

3. Modalità di scelta del contraente. 

Quella generata da questo avviso informale è una modalità di scelta del contraente: avviata al 

fine del «rispetto dei principi di cui all’articolo 30 del codice dei contratti pubblici di cui al 

decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50»; ispirata al principio di massima libertà delle forme, 

trattandosi comunque di «affidamento diretto»; non segnata (cfr. T.A.R. Lazio, Roma, II, 22 

settembre 2017, n. 9879) dall’obbligo di adozione di un formale criterio di aggiudicazione 

quale quello del «miglior rapporto qualità/prezzo» (principio desunto dal D.lgs. cit., art. 95, 

comma 3, lett. b), ma ora in relazione non a importo inferiore a EUR 40.000, ma a importo 

inferiore a EUR 139.000), con quanto ne consegue, ivi compresa la non-necessità né di definire 

veri e propri criteri di valutazione, né di stabilire la ponderazione, né di nominare una 

commissione giudicatrice. Trattandosi di «affidamento diretto», «la predeterminazione dei 

punteggi e dei sub punteggi non costituisce un principio generale inderogabile», e inoltre la 

«ratio di semplificazione chiaramente espressa dal legislatore con l’introduzione 

dell’affidamento diretto sarebbe in radice compromessa qualora si imponesse in ogni caso la 

nomina di una commissione giudicatrice» (T.A.R. Veneto, I, 27 aprile 2021, n. 542). 

Ribadendosi che il presente avviso genera solo un’attività meramente istruttoria del RUP, 

nessun preventivo offerto vincola in alcun modo l’Amministrazione all’affidamento del 

contratto (per questa ragione non viene neanche assunto il CIG in via preventiva). 

«Il sondaggio di mercato avviato manifesta la scelta di procedere ad una consultazione di 

mercato, indirizzata a tutti gli operatori economici, prodromica all’affidamento diretto. La 

natura del sondaggio di mera indagine esplorativa, prodromica all’affidamento diretto, si 

evince dal contenuto dello stesso ed in particolare dalla espressa previsione che l’avviso 

esplorativo non è in alcun modo vincolante per» AFOL «e non può essere interpretato come 

avviso o bando» (T.A.R. Lombardia, Milano, I, 27 luglio 2020, n. 1446). 
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Trattandosi di una mera indagine di mercato con finalità meramente esplorativa, cioè di 

un’attività semplicemente istruttoria per la quale non scatterebbe neppure l’obbligo di far uso 

di una piattaforma telematica, il RUP valuterà discrezionalmente ma motivatamente – in modo 

unitario e contestuale – le relazioni prodotte dall’operatore economico da considerarsi come 

informale rapporto qualità/prezzo, nel rispetto dell’ordine di importanza in cui sono disposti 

i medesimi elementi di valutazione. 

Tali elementi sono ovviamente suscettibili di rinegoziazione. 

4. Elementi di valutazione 

Di seguito si indicano gli elementi di valutazione disposti in ordine decrescente di importanza 

alla base dell’analisi del RUP: 

a) Staff dedicato al servizio: l’operatore economico dovrà presentare una breve relazione 

indicando i nominativi dei singoli professionisti dedicati al servizio e allegando i 

rispettivi CV; 

b) Sconto sul costo orario stimato in euro 40,00; 

c) Esperienza pregressa in analoghi servizi presso enti pubblici o privati: l’operatore 

economico dovrà presentare una breve relazione avente ad oggetto i servizi analoghi 

eseguiti negli ultimi 3 anni dalla data di pubblicazione del presente avviso, indicando il 

riferimento del committente, l’oggetto dell’appalto e l’importo di contratto; 

d) Servizio dedicato all’help desk: l’operatore economico individui, in una breve 

relazione, la modalità di gestione di questa parte del servizio. 

Gli operatori economici, con riferimento agli elementi di valutazione sopra descritti dovranno 

allegare delle brevi relazioni, secondo le indicazioni sopra riportate. 

5. Modalità di partecipazione 

Gli operatori economici interessati dovranno essere in possesso dei requisiti di ordine 

generale e speciale; i medesimi, qualora interessati al presente Avviso, sono pertanto tenuti 

ad inviare entro il 2 dicembre 2022 al seguente indirizzo di pec afolmonzabrianza@pec.it: 

A. una generica auto-dichiarazione secondo il Modello A allegato, attestante:  

• l’insussistenza delle cause di esclusione di cui al D.lgs. 50/2016, art. 80; 

• gli elaborati secondo le indicazioni dei criteri di valutazione; 

B. Copia carta di identità del legale rappresentante sottoscrittore dell’offerta economica e 

copia visura camerale. 

6 – Stazione appaltante 

Amministrazione aggiudicatrice: AFOL MONZA E BRIANZA 
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Indirizzo: via Tre Venezie n. 63 – 20821 Meda  

Responsabile unico del procedimento: Marcello Guerrieri  

Posta elettronica ufficio: ufficio.tecnico@afolmb.it  

Pec: areatecnica@pec.afolmonzabrianza.it 

Tel.: 0362 34 11 25  

 

7 – Trattamento dei dati personali 

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) dal D.lgs. n. 196/2013 e s.m.i. in materia di 

protezione dei dati personali, si informa che i dati forniti saranno utilizzati dagli uffici 

esclusivamente per le finalità di gestione della procedura e saranno trattati successivamente 

per le finalità connesse agli obblighi contrattuali, rapporti con le pubbliche amministrazioni e 

l’autorità giudiziaria e per gli adempimenti di legge relativi a norme civilistiche, fiscali e 

contrattuali. Il trattamento viene effettuato sia con strumenti cartacei sia con supporti 

informatici a disposizione degli uffici; i dati verranno comunicati al personale dipendente di 

AFOL coinvolto nel procedimento: 

a) titolare del trattamento, nonché responsabile, è AFOL Monza e Brianza nella persona 

del Direttore Generale dr.ssa Barbara Riva; 

b) il trattamento è finalizzato allo svolgimento della gara e dei procedimenti 

amministrativi; 

c) i dati possono venire a conoscenza degli incaricati autorizzati dal titolare e dei 

componenti degli organi che gestiscono il procedimento, possono essere comunicati ai 

soggetti cui la comunicazione sia obbligatoria per legge o regolamento o a soggetti cui 

la comunicazione sia necessaria in caso di contenzioso; 

d) l’interessato che abbia conferito dati personali può esercitare i diritti previsti dal 

Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR). 

 

 

Data       IL RUP 

       DOCUMENTO FIRMATO DIGITALMENTE 

 

Allegati: 

• Allegato A 

• Capitolato 

• Patti e condizioni Accordo quadro 
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