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SERVIZI EROGATI – SERVIZI IN RETE – RISULTATI DELLE 
INDAGINI SULLA SODDISFAZIONE DA PARTE DEGLI UTENTI 

RISPETTO ALLA QUALITÀ DEI SERVIZI IN RETE E STATISTICHE DI 
UTILIZZO DEI SERVIZI IN RETE 

 
 
In riferimento agli obblighi di pubblicazione previsti dagli articoli:  
 
 

• Art. 7 co. 3 d.lgs. 82/2005 modificato dall’art. 8 co. 1 del d.lgs. 179/16 

 
 
si specifica che nella presente sezione non sono pubblicati dati relativi ai risultati delle rilevazioni sulla 
soddisfazione da parte degli utenti, rispetto alla qualità dei servizi in rete resi all’utente, anche in termini 
di fruibilità, accessibilità e tempestività, statistiche di utilizzo dei servizi in rete, in quanto Afol MB, ente 
pubblico economico, non rientra tra le società interamente partecipate da enti pubblici individuate 
dall’Istituto Nazionale di Statistica. 
 

 

 

Il Responsabile prevenzione corruzione e trasparenza 

Luigi Cremona 

 

 

 

 

 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 e s.m.i 
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